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OBJETIVOS INSTITUCIONALES

La universidad definié sus objetivos institucionales
ensu Plan de Desarrollo Estratégico 2011 - 2015 (PDE).
Este documento es producto de una amplia discusién
de la comunidad universitaria y contiene las principa-
les definiciones de la Institucion:

MISION

“Formar personas con altas capacidades académicas
y profesionales, en el ambito preferentemente tecno-
l6gico, apoyada en la generacidn, transferencia, apli-
cacioén y difusion del conocimiento en las areas del
saber que le son propias, para contribuir al desarrollo
sustentable del pais y de la sociedad de la que forma
parte”.

VISION

“Reconocidasocialmente porlaformaciondesusegre-
sados, lacalidad de su sistema de educacion continua,
por su investigacion y creacién, innovacion y transfe-
rencia en algunas areas del saber, por la equidad so-
cial en su ingreso, su tolerancia y pluralismo, por su
cuerpoacadémico de excelenciay poruna gestién ins-
titucional que asegura su sustentabilidad y la practi-
ca de mecanismos de aseguramiento de la calidad en
todo su quehacer”.

PRINCIPIOS Y VALORES

Institucién laica, humanista, pluralista, democratica,
tecnolégica, tolerantey comprometida conel desarro-
Ilo del pais, entendiendo estas caracteristicas como
intimamente ligadas a la realizacion de las personas
integradas a un conglomerado con un futuro comun.

CoMPROMISOS DEL PDE 2011 - 2015

La universidad ha asumido los siguientes compromi-
sos de gestion como prioritarios:

e Aseguramiento de la calidad en todas sus areas
y niveles organizacionales.

e Pertinenciaeinnovacion en la docencia.

e Alineamiento, generacion de valor y mejora-
miento de la gestion institucional.

e Recuperacién del posicionamiento de la univer-
sidad.

AREA DE GESTION INSTITUCIONAL

La organizacién y administracion de la universidad
esta dada por el Estatuto Organico de la Universidad
Tecnolégica Metropolitana, aprobado por el DFL N°2
de 1994 del Ministerio de Educacion, publicado en el
Diario Oficial el 5 de agosto de 1994, pormenorizado
por medio de la Resolucion Exenta N°02276 de 1995 y
sus modificaciones posteriores.

EnbaseaestosdocumentosseestablecelaEstructura
de Gobierno y de la Administracion Central. En tanto,
en diciembre de 1996, a través de la Resolucion Exen-
ta N°05634 y sus modificaciones posteriores se fija la
Estructura Académica, conformada por cinco faculta-
des, departamentos, escuelas y centros.

ANALISIS CRiTICO DEL GOBIERNO UNIVERSITARIO

Tras la crisis institucional vivida en el pasado reciente
porlafaltadeconducciéninstitucional, la universidad
buscéd alternativas académicas y compensaciones
para los estudiantes que pudiesen haberse sentido
perjudicados por la dictacién de las carreras Técnico
de Nivel Superior en Criminalistica y Cientista Crimi-
nalistico.

Tras este hecho, la universidad inici6 un trabajo para
mejorar su gobernanza, actualizar los procedimientos
para definir su oferta académica y controlar su ges-
tion académicay financiera.
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Superada la crisis, la universidad se concentré en la
elaboracién y puesta en marcha de un Plan de Desa-
rrollo Estratégico 2011 - 2015. Ademas, se modificé la
estructura universitaria para crear la Direccién Gene-
ral de Analisis Institucional y Desarrollo Estratégico.

La universidad ha avanzado en implementar iniciati-
vas clave parala gobernanza, como:

e Lareestructuracion funcional de la Vicerrecto-
ria Académica.

e Elplandecierredelasede San Fernando.

e El fortalecimiento de las capacidades de ges-
tion de su cuerpo directivo.

e La formalizacién de sus practicas de vincula-
cion con el medio.

e Generar alternativas para perfeccionar estatu-
tos, normas y procedimientos a través de una
Comision Triestamental.

Los desafios a abordar por el gobierno universitario
son avanzar en la coordinaciéon de propdsitos entre
escuelas, carrerasy departamentos, con miras al redi-
sefio curricular, autoevaluacion de carreras y la gene-
racion de nuevas alternativas de formacion.

Ademas, es necesario potenciar las capacidades de
las estructuras organizacionales vigentes, para hacer
frente a las metas autoimpuestas por la comunidad
universitaria.

GESTION ESTRATEGICA Y DE CALIDAD
PLANIFICACION Y DESARROLLO

En septiembre de 2011 se crea la Direccion General
de Analisis Institucional y Desarrollo Estratégico con
la responsabilidad de coordinar la planificacién de la
universidad, los objetivos a largo plazo y los avances
en los procesos de mejora.

En un principio, las dificultades de esta Direccion es-
taban relacionadas con la asignacién de recursos a
iniciativas que se escapaban a las prioridades institu-
cionales. Actualmente, los desafios tienen que ver con
el levantamiento manual de la data para informes de
avance del Plan de Desarrollo Estratégico, ausencia
de canales de comunicacién eficientes que faciliten el
accountability de la autoridad, y la carencia de incen-
tivos para el logro de objetivos de gestion directivos,
académicos y administrativo-financiero.

La universidad ha adoptado las siguientes medidas
para abordar estas deficiencias:

e La formulacién presupuestaria de 2012 y 2013
ha puesto énfasis en una gestion consistente
con los objetivos del PDE.

e Puesta en marcha de un sistema informatico
para el monitoreo y reporte de avance del PDE.

e Identificacién de macroprocesos y procesos
institucionales, sus interrelaciones y corres-
pondencia con los propdsitos y objetivos del
PDE, lo que facilita la medicién de impacto.

e Disefio de un modelo de Convenio de Desem-
pefio que integra y alinea los distintos niveles
jerarquicos orientados al logro de objetivos es-
tratégicos.

AVANCE DEL PDE 2011 - 2015
EN AREA DE GESTION INSTITUCIONAL

Launiversidad se hapropuestoalcanzar mayores nive-
les de eficiencia, eficacia y calidad en los servicios de
apoyo a los procesos académicos, fortalecer capaci-
dades de gestién y articulacién institucional en todos
sus niveles, asegurar la sustentabilidad institucional,
sin afectar la calidad y la diversidad de estudiantes, y
mejorar el posicionamiento institucional en la educa-
cion superior.
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Los resultados mas importantes en relacion a eficien-
cia, eficacia y calidad en los servicios de apoyo a los
procesos académicos son:

e Se estda implementando la descentralizacién
hacia las facultades de los procesos de contra-
taciondedocentesahonorariosylaadministra-
cion de servicios generales que signifiquen una
mejora en el funcionamiento de los campus.

e La conformacion de una Comision Triestamen-
tal para la modernizacién del Estatuto Organi-
co UTEM.

e Redefinicién funcional de la Vicerrectoria Aca-
démica.

En cuanto al fortalecimiento de las capacidades de
gestiony articulacion:

e Realizacion de un Diploma en Gestion Univer-
sitaria, que ha tenido dos versiones y que ha
capacitado a directivos, académicos y funcio-
narios.

e PDE presenta un 88 % de avance (38 % hitos
cumplidos y 50 % en desarrollo).

e Establecimiento de indicadores de desempefio
de los objetivos especificos del PDE.

e Estd en ejecucion una asistencia técnica para
desarrollar un sistema de captura de datos, cal-
culo y reporte de los 79 indicadores de desem-
pefio del PDE.

Respecto del aseguramiento de la sustentabilidad
institucional sin afectar calidad y diversidad de estu-
diantes:

e Los presupuestos 2012 y 2013 se asignaron en
base atemas prioritarios de gestiony pregrado.

e Seelabord una propuesta de indicadores para
convenio de desempefio, actualmente en revi-
sion.

Finalmente, en relacion al posicionamiento institucio-
nal en la educacion superior:

e Gabinete de Rectoria asumié la conduccién co-
municacional estratégica.

e El 2012 se ejecutd un plan comunicacional que
enfatizé visitas a colegios y participacion en fe-
rias y exposiciones dirigidas a estudiantes.

e Se fortalecié presencia en radios, periddicos
e internet, y se preparo grafica publicitaria en
Metro.

CAPACIDAD DE ANALISIS INSTITUCIONAL

La universidad definié analisis institucional como el
alineamiento y mejoramiento de su gestidn. Para po-
tenciar sus capacidades se cre6 la Direccion General
de Analisis Institucional y Desarrollo Estratégico, con
las funciones de administrar informacién relevante
de gestién para la toma de decisiones, y actualizar in-
dicadores de gestidn.

Se efectuaron talleres para el levantamiento de ma-
croprocesos y procesos institucionales, y se logro la
creacion de un mapa de macroprocesos UTEM, en co-
rrespondencia a los objetivos del Plan de Desarrollo
Estratégico.

Estos procesosy macroprocesos serevisanatravésde
la medicion de los indicadores asociados a los objeti-
vos estratégicos del PDE. En la actualidad ese proceso
se ve dificultado por su caracter manual, por lo que se
esta trabajandoenel disefio eimplementacion de una
plataformainformatica.

Ademas, se ha generado una serie de estudios y do-
cumentos para los consejos Superior y Académico en
temas como admision, retencién y oferta académica
vespertina.
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ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Secreduna“Comision Asesoray Revisorade Proyectos
y Programas, Acuerdos Preliminares o Cartas de Com-
promiso”, la que evalia pertinencia y disponibilidad
de recursos para el financiamiento de las actividades,
en funcién de la relacion que las propuestas tengan
con el PDE 2011 - 2015. Entre 2011y 2012 se presenta-
ron 101 proyectos y 69 de ellos fueron aprobados.

RECURSOS HUMANOS No ACADEMICOS

El area de Recursos Humanos establecié criterios de
optimizacion para asegurar calidad en la gestion del
personal no académico:

e Concursos internos para vacantes en cargos no
académicos.

e Los seleccionados por concurso externo deben
pasar por examen psicolégico para evaluar su
adecuacién al perfil.

e Se estd implementando el Manual de Procedi-
mientos elaborado en 2011.

e En capacitacion destaca la realizacion de dos
versiones del “Diploma en Gestién Universita-
ria”, que busca mejorar procesos y profesiona-
lizar la gestion institucional.

RECURSOS MATERIALES Y FINANCIEROS

En cuanto a los sistemas y servicios informaticos, el
PDE establece que deben contribuir a la implementa-
cion del nuevo Modelo Educativo, al mejoramiento de
los procesos de gestién y al apoyo en la busqueda de
nuevas oportunidades de desarrollo en el sistema de
educacion superior.

Acerca de las redes, en el Gltimo afio y medio se han
mejorado los enlaces de conectividad de cada cam-
pus, duplicando el ancho de banday seiluminaron via
Wi-Fi todos los campus.

Esimportante destacar la conformacion de un comité
Informatico UTEM, con el objetivo de orientar el area
de tecnologias de informacién con el PDE, ademas de
mejorar la plataforma de sistemas y asegurar eficien-
ciay eficaciaen el uso de recursos.

En Infraestructura, actualmente se encuentran en
evaluacion los siguientes proyectos de mejora:

e Formalizacién del plan maestro de infraestruc-
tura del campus Macul.

e Ampliacién de bibliotecas.

e Optimizacién de agua y energia en servicios hi-
giénicos para estudiantes.

e Sistemadeenergialed en edificio M1 de Macul

e Habilitacion de acceso subterraneo de edificio
de Ingenieria.

e Saladeestudio en edificio M1.

e Mejoras en fachadas institucionales.

e Elaboracién de plan maestro de desarrollo de
infraestructura.

En cuanto a recursos presupuestarios y financieros,
se harealizado un esfuerzo por utilizar el presupuesto
como un elemento de gestion hacia la concrecion de
los propositos del PDE. Este 2013, por ejemplo, el gas-
to presupuestario se ha centrado prioritariamente en
la implementacién del nuevo Modelo Educativo y en
acreditacion institucional.

La posicion financiera exhibe una importante mejora
en la generacién de caja como porcentaje de los in-
gresos operacionales, desde una posicién negativa el
2008 de-10% a un 19 % sobre los ingresos el 2012. Gra-
cias a esto se ha disminuido el nivel de endeudamien-
to de corto y largo plazo, lo que facilita la obtencién
de financiamiento externo para proyectos.

La universidad presenta una buena posicién de liqui-
dezy planesde contingencia para enfrentarobligacio-
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nes acorto plazo, paralo que mantiene montos eleva-
dos en caja.

Esimportante destacarlapoliticade entregade finan-
ciamiento directo a los estudiantes, en consideracion
al origen socioeconémico de la mayoria de los alum-
nos, lo que se ha materializado en otorgamiento de
créditos internos blandos con bajas tasas de interés,
similares al Fondo de Crédito Universitario.

La universidad no mantiene deuda contingente por
boleta de garantia. Actualmente 15 de sus propieda-
des estan hipotecadas, y tiene contingencias legales
por juicios de estudiantes de las carreras de crimina-
listica, en los cuales ya ha habido algunas sentencias,
todas favorables alainstitucion.

En el dltimo tiempo la universidad ha acumulado ex-
cedentes y mejorado su situacion patrimonial. Su ac-
tual posicién financiera y las proyecciones permiten
visualizar una mejora en su estructura patrimonial.

SINTESIS EVALUATIVA DEL AREA:
FORTALEZAS

e Existencia de un Plan de Desarrollo Estratégi-
€0 2011 - 2015 que orienta la gestion y permite
evaluar grado de avance.

e Alineamiento de las unidades académicas en la
formulacion de proyectos en base a prioridades
institucionales.

e Decisién del nivel central de avanzar hacia la
descentralizacion.

e Identificacién de potenciales mejoras a la go-
bernanza a partir del trabajo de la Comision
Triestamental.

e Positiva correlacion entre objetivos institucio-
nales contenidos en su estatuto organico, el
nuevo modelo educativo y las capacidades aca-

démicas, especialmente en la formulacién de
nuevas carreras.

DEBILIDADES

¢ Necesidad de mayor coordinacién entre obje-
tivos académicos y los del area econémico - fi-
nanciera.

e Estructura de Facultad es percibida como un
area de mejora para la implementacion de es-
trategias de desarrollo de la universidad.

e Procesodedescentralizaciénes percibidocomo
un intento de “desburocratizar” y no como un
“empoderamiento a nivel local” para la tomade
decisiones.

e Cargos directivos desempefiados por académi-
cos y no por profesionales especializados en
gestion.

e Faltade cultura de gestidn presupuestaria a ni-
vel de facultades.

AREA DE DOCENCIA DE PREGRADO

Al redefinir los objetivos estratégicos a largo plazo, el
area de docencia priorizé el mejoramiento de la per-
tinencia de la oferta académica, de la calidad de sus
carrerasy de los procesos de ensefianza aprendizaje.

AVANCE DEL PDE 2011 - 2015 EN
AREA DE GESTION DE DOCENCIA

Enrelacidn al mejoramiento de la calidad de las carre-
ras impartidas:

e Masdel50%delas carreras se autoevaluara du-
rante 2013. Actualmente el 70 % de las carreras
estd en proceso de autoevaluacién y se espera
la acreditacién de cinco de ellas este 2013.

e El Reglamento de Carrera Académica fue apro-
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bado junto a nuevos criterios de evaluacion de
desempefioy gestion.

En 2012 se dictaron 15 programas de perfeccio-
namiento docente, en los que participaron 203
académicos. Ademas, se dicté un Diploma en
Docencia Universitaria, el que fue aprobado
por 15 académicos.

Se implementé un Plan de Retencién de Alum-
nos de Primer Afio y se creé un Plan Piloto Re-
medial de Matematicas.

En cuanto a mejoramiento de la pertinencia de la ofer-
taacadémica:

Existe mayor alineamiento de vacantes y ca-
rreras con los requerimientos de la sociedad y
sectores productivos, aumentando la matricula
diurnade alumnos de primer afio via PSU (incre-
mento de 12 % en el proceso 2013 respecto del
afio anterior)

Se elaboro un plan de cierre de la Sede San Fer-
nando.

En el mejoramiento de la calidad del proceso de ense-
flanzay aprendizaje:

Seredisefio formalizé eincluyé en la oferta aca-
démica 2013 los nuevos planes de estudio de
seis carreras de la universidad.

Este 2013 se espera concretar el redisefio de 10
carreras mas segun el Nuevo Modelo Educativo.
Se implementaron nuevas acciones para mejo-
rar retencién de alumnos de primer afio, como
la beca de nivelacién académica, ayudantias en
asignaturas criticas y tutorias de acompafia-
miento.

Para revertir atrasos en los tiempos de titula-
cion oportuna, el nuevo Modelo Educativo in-
corporé las actividades de titulacién dentro del
ciclo terminal de las carreras redisefiadas y se
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ha trabajado en el marco de ajustes reglamen-
tarios.

Se ha definido una linea prioritaria de proyec-
tos tendientes al redisefio e implementacién de
planesdeestudiosegtnelnuevo Modelo Educa-
tivo, asegurando consistenciay financiamiento
alas prioridades de mejora institucional.

Entre los avances mas relevantes en investigacion

esta:

La actualizacién de las Politicas de Investiga-
cion, de la cual resta la aprobacion del Consejo
Superior.

En 2012 se adjudicaron 9 proyectos con finan-
ciamiento de agencias externas.

Hay un aumento sostenido de profesores con
doctorado y magister tanto en jornada comple-
ta (73 % en 2012), como media jornada (55 % en
2012) y profesores hora (27 % en 2012).

El Reglamento de Carrera Académica estable-
ce nuevo mecanismo y estandar minimo para
la contratacion, con énfasis en investigacion y
creacion.

Incorporacién de reconocimiento y pondera-
cion asociado al desarrollo de actividades de
investigacion.

Una de las medidas que se esta gestionando
para mejorar la vinculacion con los sectores
productivos es la incorporaciéon de la UTEM al
registro de Centros de I+D que maneja CORFO.

En postitulos y educacion continua:

Se presentd una propuesta de Politica de In-
centivo a la Extension y Capacitacion, que esta
siendo analizada por la Vicerrectoria de Trans-
ferencia Tecnoldgicay Extension.

Durante 2012 se logrd la tercera certificacion
bajo norma NCh2728 e ISO 9001:2008 para la Di-
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reccion de Capacitaciony Postitulo.

e Ademas, se aumentod la oferta de vacantes y
de programas de postitulo de 10 el 2011 a 12 el
2012.

PROCESOS DE GESTION ACADEMICA
OFERTA ACADEMICA

El proposito es ofrecer carrerasy programas de acuer-
do a los requerimientos de la sociedad y el mercado,
para contribuira unainsercion laboral exitosa.

Se han impulsado acciones tendientes a optimizar la
gestion el area de docencia de pregrado, sobre todo
en desarrollar acciones tendientes a aumentar la cali-
dady pertinencia de los procesos formativos.

Se haavanzado enlaaplicacién del redisefio de carre-
rasenelmarcodelaimplementaciéndel nuevo Mode-
lo Educativo. También se han impulsado los procesos
de acreditacion de programas.

Actualmenteseiscarrerashancumplidointegramente
con los procesos de redisefio, siete estan en proceso,
diez estan en autoevaluacién para el redisefio curricu-
lar, y en seis carreras se esta evaluando su continui-
dad.

En Santiago se discontinuaron las carreras Cientista
Criminalistico, Técnico Nivel Superior en Ciencias Cri-
minalisticas y Pedagogia General Basica. En tanto,
en San Fernando se discontinud Ingenieria Civil en
Agroindustria, Ingenieria Civil en Informatica e Inge-
nieria en Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente, lo
que apuntoé a cerrar de manera gradual la sede y con-
centrar la oferta en Santiago.

Respectoalaacreditacionde carreras, los procesos de
autoevaluacién hanavanzando, aunque a menor velo-

cidad que la deseada. Esto se debe a que la universi-
dad ha concentrado sus esfuerzos enlanormalizacién
interna y en el modelo educativo, asi como también
a las movilizaciones estudiantiles registradas a nivel
nacional.

Actualmente, cinco carreras estan en proceso de re-
daccién de informes, los que seran entregados a la
agencia acreditadora durante el primer semestre de
2013, con lo que seiniciara el proceso de acreditacion
de Ingenieria Comercial, Ingenieria Civil en Computa-
cién mencion Informatica, Ingenieria en Comercio In-
ternacional,IngenieriaenInformaticay Trabajo Social.

MATRIiCULA

La matricula total de pregrado, incluyendo los in-
gresos regulares diurnos y vespertinos junto con las
prosecuciones de estudio vespertinas, cayo de 10.613
estudiantes a 7.231 entre los afios 2008 y 2012, lo que
equivale a un 31,8 %. Estas bajas responden a los pro-
cesos de reorientacion de la ofertay a la decision de
discontinuar carreras en Santiagoy San Fernando. De
igual modo, 18 carreras mejoraron su matricula el afio
2013 respecto del afio 2012, y 10 programas de la tota-
lidad de la oferta institucional cubrieron el 100 % de
las vacantes ofertadas, en algunos casos las supera-
ron, lo que muestra unsigno de la normalizacién insti-
tucional y una mejora de laimagen publica.

PROGRESION

La universidad ha desarrollado iniciativas para mejo-
rar los indices de retencidn y progresion académica,
poniendo foco especialmente en estudiantes de pri-
mer afio.

Una politica fundamental ha sido el perfeccionamien-
to del proceso ensefianza - aprendizaje, orientado
por el nuevo Modelo Educativo, para lo cual se cred
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una Unidad de Mejoramiento Docente, con la funcidn
de fortalecer la eficiencia de la accién docente de los
académicos.

TITULACION

La universidad esta trabajando para mejorarlas tasas
y tiempos de titulacién, entre las que destacan la in-
tegracion al curriculo del ciclo de titulacién, con una
duracién de un semestre lectivo.

SEGUIMIENTO DE EGRESADOS Y FORMACION CONTINUA

Se trabajaenlageneraciéon de unvinculo permanente
con los titulados de la universidad por medio de la im-
plementacién de un Observatorio de Egresados, que
contara con una pagina web, un sistema de encuestas
electrénicas e integracion de bases de datos.

Ademas, se esta desarrollando el “Estudio de Em-
pleabilidad de los Titulados de la Universidad Tecnol6-
gica Metropolitana 2008 - 2011”.

La universidad apoya la Red de Egresados UTEM con-
formada por los propios ex alumnos, y en la cual parti-
cipan mas de mil egresados.

El Modelo Educativo se enfoca haciala educacion con-
tinua, con planes de estudio que potencian la obten-
cién de gradosy titulos intermedios.

PROCESO DE GESTION DE APOYO AL ESTUDIANTE

LaVicerrectoria Académica, tiene como prioridad con-
solidar un sistema de apoyo integrado, que contenga
una mirada de desarrollo transversal que beneficie a
la totalidad de los estudiantes.

En este sentido se elabord un Plan de Retencién que
contribuye a mejorar el desempefio académico de los

estudiantes de primer afio y que contempla ayudan-
tias, beca de nivelaciéon y programas remediales.

Junto con ello se elabord el estudio “Retencion de Es-
tudiantes: Situacion Internay Revision de Estrategias”
y a fines de 2012 se formuld el proyecto “Programa de
Nivelacién Afio 2013 para Estudiantes Académicamen-
te vulnerables de Primer Afio UTEM”, iniciativa que
busca que los estudiantes ocupen lared de apoyo ins-
titucional para mejorar su rendimiento y su bienestar
personal.

Entre las actividades desarrolladas en el Programa esta la
induccién a la vida académica, mediante una presen-
tacion a los estudiantes seleccionados y sus apodera-
dos, y un sistema de acompafamiento tutorial.

RECURSOS HUMANOS ACADEMICOS/DOCENTES

Lacarreraacadémica contemplaladefinicion de crite-
rios explicitos de seleccién y calificacién académica,
de la cual se derivan programas de apoyo y perfeccio-
namiento, de manera de definir un sistema de promo-
cion através de lajerarquizacién.

La actualizacion de Reglamento de Jerarquizacion ha
tenido una discusién mas larga de la esperada razon
por la que aun se encuentra vigente el Decreto 0702
del 2008.

Actualmente, la conformacién de la dotacion mues-
tra unareduccion en el personal académico entre los
afios 2008 y 2012, consistente con la evolucion de la
matricula y con la implementacién de la politica de
incentivo al retiro dispuesta para las universidades
estatales.

Sise comparan los afios 2008 y 2012, la disminucién por-

centual del nimero de académicos alcanza un 38%.
Una variacion importante también es la que se obser-
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va en el numero de docentes a contrata de jornada
parcial diurna y el aumento de los honorarios de jor-
nada parcial diurna entre los afios 2011y 2012.

Esimportante destacar el significativo aumento en la
calidad de los grados de profesores jornada completa,
de un 15 % de doctores el 2008, se alcanza un 25 % el
2012.

Ademas, en 2012 se dictaron 15 cursos de perfecciona-
miento docenteydeasistenciaespecializadaalos pro-
fesores en temas tales como Metodologias, Didactica,
Insercion Curricular de TIC’s y Evaluacién Educativa.

También se avanza en las bases de una propuesta de
descentralizacion orientada a la generacion de valor,
con especificacion de factores criticos de éxito. Existe
un disefio para descentralizar el proceso de contrata-
cion de profesores a honorarios que comenzaraa apli-
carse a partir del segundo semestre del afio 2013.

En relacion al nuevo Modelo Educativo, este asume
metodologias de formacién centradas en el estudian-
te, que fomentan su autonomiay su propia responsa-
bilidad en la adquisicion de conocimientos, destrezas
y actitudes.

De este modo a través del proyecto MECESUP 2
UTMo702 se da origen a la “Unidad de Mejoramien-
to Docente - UTEM”, unidad creada e incorporada a
la organica institucional a través de la resolucién N°
01288 de fecha 08 de abril de 2011. En relacién al fi-
nanciamiento de los objetivos del Modelo Educativo,
alos recursos institucionales se han sumado recursos
provenientes del FIAC2 que ascienden a M$288.000 y
recursos de los Fondos de Fortalecimiento de las ac-
tividades del CRUCH que, entre los afios 2011-2016, su-
man un total de M$1.592.688.

GESTION DE RECURSOS DE APOYO A LA DOCENCIA

Lagestionderecursosdeapoyoaladocenciaesestra-
tégicaparalauniversidad,yaqueincide directamente
en la calidad de la ensefianza y en los resultados aca-
démicos. La Unidad de Mejoramiento Docente ha rea-
lizado una serie de capacitaciones con el fin de favo-
recer un mejor resultado en las carreras que cuentan
con nuevos planes de estudio.

Esta unidad cuenta con un espacio fisico Ilamado Cen-
tros de Recursos Educativos para la Academia y con
un portal (http://crea.utem.cl) como soporte para el
acompafiamiento docente.

ConlaaprobaciondelReglamentode CarreraAcadémi-
case ponen en marcha nuevos criterios de evaluacion
de desempefio y gestion del personal académico.

CONTRIBUCION DE LOS RESULTADOS DE INVESTIGACION A
LA DOCENCIA DE PREGRADO

El objetivo que la universidad persigue es que la in-
vestigacion institucional, se realice bajo una relacion
esencial de apoyo, complementacion y cooperacion
con los procesos de formacion de pregrado, teniendo
unimpactopositivoenlaformaciéondelosestudiantes.

La disminucién de la docencia directa para aquellos
académicos que participen de proyectos de investi-
gacion, asi como la incorporacién de capital humano
avanzado con trayectoria en investigacion son medi-
das que se espera tengan un impacto en el medianoy
largo plazo.

Actualmente se trabaja en la elaboracion de una nue-
va Politica de Investigacion UTEM, iniciando el proce-
so con la revisién y actualizacion de las Politicas de
Investigacién vigentes, para dar cuenta de incentivos
y regulacion de la actividad académica.
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SINTESIS EVALUATIVA DEL AREA
FORTALEZAS

¢ Modelo consolidado de desarrollo estudiantil,
con una atencion integral para otorgar las me-
jores condiciones de formacién y sentido de
pertenencia ala universidad.

e Se esta trabajando en generar salidas interme-
dias a las carreras, como una alternativa efi-
ciente y efectiva de empleabilidad a estudian-
tes que deban interrumpir sus estudios.

e El redisefio de siete carreras permitié generar
experiencias que permitiran mejorar procesos
de redisefio y acompafiamiento en las carreras
que actualmente estan en esa etapa.

e Sehaelaborado una propuesta que modifica el
Reglamento General de Estudiantes que ordena
y facilita los procesos académicos de titulacién,
alineandolo con los ciclos de formacion del Mo-
delo Educativo de la universidad.

e Laformalizacién de las normas que regulan la
Carrera Académica, asi como los derechos y de-
beres de losacadémicos, vinculados a procesos
de autoevaluaciény calificacion.

DEBILIDADES

e Esnecesariocontinuarprofundizandolosproce-
sos de acreditacion de carreras, asi como forta-
lecerlosanalisisdeviabilidad de formatal deser
mecanismos de apoyo a la toma de decisiones.

e Se requiere intensificar las acciones que per-
mitan mejorar tasas de retencion, progresion
académica y tiempos de titulacion a nivel de
escuelasy aula.

e Se debe impulsar el desarrollo de la investiga-
cion mediante la definicién explicita de incenti-
vos a los académicos que se destaquen en ella.

AREA DE VINCULACION CON EL MEDIO

Unodelos propositos fundamentales de nuestrainsti-
tucion desde sus inicios ha sido la vinculacion con su
entorno. Esta se ha realizado mediante la prestacién
de servicios tecnoldgicos, la transferencia de inno-
vaciones tecnoldgicas, la difusion de conocimientos
generados y cultivados en las diversas unidades, y el
desarrollo cultural.

AMBITOS DE ACCION

El ambito de accion de las actividades de vinculacion
se concentra en los sectores productivo y tecnoldgi-
co; Gobierno y organizaciones sociales, y educaciény
ciencia.

En el sector productivo y tecnolégico, la universidad
mantiene vinculo con empresas estatales y privadas,
y con otras organizaciones, con las cuales desarrolla
acciones orientadas principalmente a transferencia
tecnoldgicay prestacidn de servicios.

En este ambito se destaca el Observatorio de Egresa-
dos, instancia que busca generar una vinculacion for-
mal con nuestros estudiantes una vez que egresan de
la universidad, para retroalimentar la docencia, mejo-
rar procesos internos y acompafiarlos en su insercion
laboral.

En el sector Gobierno y organizaciones sociales, se
destacan las actividades de prestacién de servicios al
Gobierno central, regional y municipal, y la colabora-
cion de la universidad con diferentes organizaciones
en el area social y cultural. Este trabajo contribuye a
desarrollar el espiritu de solidaridad en nuestros estu-
diantes e incentiva en ellos labusqueda de soluciones
a problemasde larealidad nacional.
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En el sector educacion y ciencia es destacable el Pro-
grama Propedéutico UTEM-Unesco, el cual acercaala
universidad a estudiantes destacados de sectores vul-
nerables, y los prepara para ingresar a la Educacion
Superior, contribuyendo a la equidad. Ademas, este
programa permite retroalimentar nuestros procesos
docentes con informacion del estado actual y debili-
dades de los estudiantes de Educacién Media.

ALINEAMIENTO CON LOS SELLOS INSTITUCIONALES

Ademas, la universidad ha optado por fomentar espe-
cialmente las actividades alineadas con los tres sellos
institucionales: sustentabilidad, responsabilidad
social y tecnologia, y ha comenzado a transitar hacia
una estrategia de transversalidad, bidireccionalidad
de las acciones y retroalimentacién de la docencia.

ESTRUCTURA DE VINCULACION

La Vicerrectoria de Transferencia Tecnolégica y Ex-
tension es la instancia superior a la que corresponde
el desarrollo, planificacion y coordinacién de las acti-
vidades de vinculacién con el propdésito de mejorar su
efectividad y eficiencia.

De esta Vicerrectoria dependen:

e La Direccion de Transferencia Tecnolégica, la
cual coordina la vinculacién de las facultades y
centros con las empresas y organismos, fomen-
tando larealizacion de proyectos, actividades y
servicios.

e La Direccion de Capacitacion y Postitulo, que
vincula a la universidad con sectores producti-
vos y sociales mediante cursos, diplomas y pos-
titulos, dictados por las unidades académicas
de lainstitucion.

e La Direccion de Desarrollo Cultural realiza ac-
tividades de vinculacion internas y externas,

mediante talleres de formacion, proyectos y di-
fusion del artey la cultura.

e LaEditorial Universidad Tecnolégica Metropo-
litana redne las publicaciones de la Institucion,
y difunde los resultados de las investigaciones
y trabajos generados a través de la docencia.

La Vicerrectoria de Transferencia Tecnoldgica y Ex-
tensiéon define las politicas, los ejes estratégicos y
los mecanismos de gestion. En tanto, los centros de
Vinculacion con el Medio adscritos a las facultades,
realizan la gestion operativa, la asesoriay monitoreo
de las acciones; y las unidades académicas desarro-
[lan actividades de vinculacion relacionadas con su
ambito disciplinario y retroalimentan los resultados
de dichas acciones.

AVANCES DEL PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO 2011 -
2015 EN AREA DE VINCULACION CON EL MEDIO

e Politicas de Vinculacion con el Medio: el proce-
so de discusion y formulacién de politicas de
Vinculacién con el Medio estda en desarrollo
desde la aprobacion del Plan Estratégico 2011-
2015y concluird el primer semestre de 2013.?

e Mejoramiento de la coordinacion: Se propone
crear un Comité Asesor de Vinculacién con el
Medio, que contribuya a fortalecer los contac-
tos institucionales con agencias externas y fa-
vorezca el seguimiento y mejora continua del
proceso. Esto permitira generar mayor relacion
de beneficio mutuo con los empleadores.

e Incentivarlarelacién de redes internasy traba-
joderedes externas: Esto favorece el trabajo in-
terdisciplinario en vinculacion con el medio. La
universidad ha liderado propuestas en el ambi-

1 Las politicas de Vinculacion con el Medio fueron

aprobadas el 5 dejulio de 2013
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todelasustentabilidad juntoaunared del Con-
sejo de Rectores, y también ha trabajado junto
al Consorcio de Universidades del Estado en la
prevencion de drogas.

e Relaciénconexalumnosyempleadores: Este es
un compromiso institucional a largo plazo, que
se realizara a través de una interaccién conti-
nua, sistematica y bidireccional; es decir que
beneficie ala universidad y al entorno, compro-
miso que también es parte del Modelo Educati-
vo de la Institucién.

RESULTADOS

Elprocesodeautoevaluacién permitié concluirquelos
resultados en el area de Vinculacién con el Medio es-
tandentrodelosnivelesesperados,deacuerdoalnivel
de desarrollo alcanzado y a los recursos disponibles.
También se concluyd que hay espacio para mejorar en
cuanto a cantidad, pertinencia, enimpactoy en comus-
nicaciones externas.

CONCEPTO 2010 201 2012

Presupuesto Area de Vinculacion con el Medio (3) 125.919.973 123.272.822 160.508.871
Proyectos estudiantiles del Area Vinculacion con el Medio financiados por MINEDUC ($) 47.770.000 15.654.000 54.155.000
Actividades de Transferencia Tecnolégica 13 22 24
Actividades de Asistencia Técnicay consultorias 92 86 84
Extension académica 21 61 87
Tesis relacionadas con Vinculacion con el Medio 21 33 30
Instituciones externas en actividades de Vinculacion con el Medio 135 223 284
Académicos UTEM en actividades de Vinculacién con el Medio 50 144 297
Estudiantes UTEM en actividades de Vinculacion con el Medio 18 202 475
Centro CECAT Actividades de Vinculacién con el Medio 17 31 35
Centro PROTEINLAB Actividades de Vinculacion con el Medio 17 36 27
PROTEN Actividades de Vinculacién con el Medio 79 64 54
CEDETAI Actividades de Vinculacion con el Medio 21 25 22
Estudiantes Actividades de Vinculacion con el Medio 6 15 41
Unidades Académicas Actividades de Vinculacién con el Medio 14 63 113
VTTE Actividades de Vinculacién con el Medio 0 6 30

Fuente: Vicerrectoria de Transferencia Tecnolégica y Extension
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El presupuesto institucional de las actividades de
Vinculacién con el Medio muestra un crecimiento de
sobre 30 % el afio 2012, en comparacién con el afio an-
terior.Ademas de los recursos propios, se han captado
fondos concursables provenientes del Ministerio de
Educacion.

Los centros contribuyen de manera significativa en
procesos que tienen retroalimentacion académica.
Sin embargo, no todos muestran un crecimiento siste-
matico, lo que puede deberse a debilidades internas o
a condiciones del entorno.

CASOS ILUSTRATIVOS

16 investigadores de la Universidad han participado
de “1000 Cientificos, 1000 Aulas”, del Programa CONI-
CYT entre 2009y 2012.

En el sector productivo y tecnoldgico destacan dos
proyectos. El primero de ellos es el Programa Tecnolé-
gicodel Envase (PROTEN), que pertenece ala Facultad
de Ingenieria. Se dedica a la innovacién y desarrollo
de envases y sistemas de embalaje. Este programa
estaacreditado porla Direccién General del Territorio
Maritimo y Marina Mercante (DIRECTEMAR) y ante la
Direccién General de Aeronautica Civil (DGAC), como
laboratorio certificador de envases para transporte
de sustancias peligrosas. Cuenta con infraestructura
especializada para prestar servicios y proyectos de
asistencia técnica.

El segundo es el Proyecto de Generacion Fotovol-
taica UTEM - Chilectra. Se instal6 una planta piloto
de generacion fotovoltaica en el Campus Macul para
evaluar los principales aspectos que se derivan de la
inyeccion de energia por parte de un actor particular
alared eléctrica urbana. El proyecto permite analizar
la viabilidad financiera de esta tecnologia y realizar
investigacion aplicada. Tres académicos del Departa-

mento de Electricidad y ocho estudiantes han partici-
pado en este proyecto.

Enelsector gobiernoy organizaciones sociales se des-
taca el Programa UTEM Sustentable, que agrupa los
proyectos:

¢ Huellade Carbono: La UTEM fue la primera uni-
versidad del Consejo de Rectores en medir su
huella de carbono, el afio 2011. El afio 2012 se
midid la huella de carbono en tres liceos, junto
acharlasy medidas de mitigacion.

e Todos por el Agua: Proyecto patrocinado por el
Ministerio del Medio Ambiente, la llustre Mu-
nicipalidad de Santiago, Fundacion Casa de La
Paz y acuerdos.cl, que busca fomentar la res-
ponsabilidad en el manejo de este recurso.

¢ Recicla UTEM: Tras la implementacion de un
sistema de gestion ambiental en la Facultad de
Administracion y Economia, se replicard esta
iniciativa en los diferentes campus de la univer-
sidad, con fondos FDI.

e Se desataca que la UTEM asumid el liderazgo
en el Proyecto Acuerdo de Produccion Limpia
de la Educacion Superior donde participan una
red de colaboraciéon con seis universidades,
diversas instituciones como el Ministerio del
Medio Ambiente, el Servicio Nacional de Salud,
la Agencia Chilena de Eficiencia Energéticay el
Ministerio de Educacién, entre otras.

En el sector educaciony ciencia esta el Centro de Car-
tografia Tactil (CECAT), que atiende a la comunidad
con necesidades educativas especiales, a través de la
investigacion, capacitacién, asesorias, transferencia
tecnolégica de servicios, disefio de productos y ejecus-
cion de proyectos.

Su linea de produccién consta de mapas y esquemas
conceptuales para personas ciegas, material didac-
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tico para personas con discapacidad visual, laminas
tactiles, adaptacion de textos para personas con baja
visién, adaptacion de textos al Braille para estudian-
tes, capacitacion a profesores en el ambito de la dis-
capacidad, entre otros.

El CECAT ha contado con aportes del Ministerio de
Educacion, del Fondo Nacional del Libro, la Organiza-
cion de Estados Americanosy el Instituto Panamerica-
no de Geografia e Historia.

En este sector también se encuentran los Proyectos
de Aprendizaje y Servicio (A+S), que conectan a es-
tudiantes de la universidad con problemas reales del
entorno, alos que pueden aportar desde su formacion
disciplinaria. Se han desarrollado iniciativas para el
fortalecimientode laeducaciénintercultural bilingie,
para el apoyo a microempresarios y se ha apoyado
a colegios vulnerables de la zona norte de Santiago,
acercandolos a las tecnologias de la informacion.

VINCULACION CON EL MEDIO Y ACTIVIDAD DOCENTE

Un aspecto relevante tiene relacion con la politica de
gestion académica, regulada por el Reglamento de Ca-
rrera Académicay reflejada en la Carta de Compromi-
so de los académicos, donde se consideran las activi-
dades de vinculacion con el medio, tales como:

e Formulacion o ejecucion de proyectos de vincu-
lacién.

e Organizacion y desarrollo de eventos de exten-
sion.

e Participacion formal en centros o programas

e Generacidn de capital social y redes de vincula-
cién.

Las actividades son evaluadas por medio de la “Ficha
de evidencias de actividades de Vinculacién con el
Medio”. La carga académica asignada a esta actividad

fuede 292 horas durante el primer semestre de 2012,y
de 326 horas durante el segundo semestre del mismo
afio, con una participacion de 42y 40 docentes respec-
tivamente.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LA VINCULACION CON
EGRESADOS

El Proyecto “Observatorio de egresados UTEM” esta
trabajando en el desarrollo de un sitio web denomina-
do “Egresados UTEM”. El proyecto busca desarrollar
un sistema que permita una vinculacion formal, siste-
matica y efectiva con los egresados, entregando he-
rramientas de gestion institucional, centralizando el
registro, actualizacién y seguimiento de los ex alum-
nosyempresas que los emplean.

En términos cualitativos; se busca estrechar lazos y
formar alianzas que contribuyan a fortalecer la repu-
tacion dela universidad y facilitar lainsercion laboral
de las nuevas generaciones.

SINTESIS EVALUATIVA DEL AREA
FORTALEZAS

e Preocupacién permanente de la Universidad
por lavinculacion con el medio.

e Avanceaunestado de formalizacién de una po-
litica especifica de vinculacion con el entorno.

e Altoindicede cumplimiento en hitos del PDE en
relacion avinculacion con el medio.

e Nueva estructura organizacional para esta
area.

e Levantamiento de procesos alineados a los ma-
Croprocesos.

e Existencia de redes de colaboracion para el de-
sarrollo de las actividades.

e Valoracion en la comunidad de la importancia
de lavinculacién con el medio.
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DEBILIDADES

Baja presencia en los medios de algunas areas
de desarrollo de la universidad.

Es necesario fortalecer la difusién interna del
quehacer institucional, especialmente de poli-
ticas, procesos, actividades y resultados.

se requiere profundizar la vinculacion con el
sector publico, privado y tercer sector.

Es necesario mayor apoyo conceptual asociado
al area.

Se requiere agilizar procedimientos e instru-
mentos juridicos y administrativos para forma-
lizar acuerdos con entidades externas.
Aprovechar de manera mas eficiente la partici-
pacion de estudiantes en actividades de vincu-
lacion.
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PRESUPUESTO
INICIATIVA RESPONSABLE OBJETIVO DE LA INICIATIVA META s
RRHH BB.YSS. INVERSION TOTAL
Mejorar la eficiencia y eficacia del uso
de los recursos asociados a la contra-
Doscntaliscon i e s rofesres s onefarios | 1o e s profesoresho
DGAI p P ) b contratados mediante sistema $0 $0 $792.099 $792.099
docentes en Facul- ceso de contratacion y la asignacién .
P " descentralizado
tades de recursos para la administracion
directa de los Departamentos de las
Facultades
Mejorar la eficiencia y eficacia del
Descentralizacion: uso de los recurslos asociados e:jl_os El 100% de las Facultades ope-
administracion de servicios generales (aseo, guardias, rando bajo el nuevo modelo de
o DGAI mantencion de instalaciones, etc.) de . . S0 $0 S0 $0
los servicios gene- . h administracion de presupuesto
las Facultades por la via de su admi-
rales de Facultades . S de SSGG
nistracion directa por parte de los
Jefes de Sede
Los directivos de Casa Central y
Asegurar el alineamiento de la insti- de las Facultades, de cuya res-
Convenios de tucion para el logro de los objetivos ponsabilidad depende el cum-
Desempeiio por DGAI estratégicos de alto impacto en los plimiento de las metas estraté- $0 $0 $0 Por definir
niveles jerarquicos resultados de gestiéon y posiciona- gicas, disponen de Convenios
miento de la universidad de Desempefnio articulados por
niveles jerarquicos
Disponer de informacién confiable y
oportuna para la toma de decisiones
Mejoramiento Sis- de alta direccién y para el monitoreo y | El 100% de los indicadores
tema de Monitoreo DGAI evaluacién de los Convenios de Des- medidos e informados a la alta 50 $0 50 $0
PDE e indicadores empefo en base a la evolucion de los | direccién de la Universidad
criticos UTEM indicadores clave a través de la infor- | periddicamente
matizacion de un CMI (BSC) basado
en el PDE 2011-2015 UTEM
Disponer de informacion de entorno
Realizacién de es- y de la universidad para la toma de Realizar el 100% de los estudios
) Py DGAI decisiones de la alta direccion en definidos como prioritarios por $0 $ 80.000.000 $0 $ 80.000.000
tudios estratégicos - P 8 )
materias académicas, financieras y Rectoria
administrativas criticas institucionales
Mejoramiento Desarrollar las inversiones y aplica-
TICs para el cum- ciones informaticas necesarias que el | El 100% de las aplicaciones e
plimiento de los DGAI Comité Informatico establezca como | inversiones informaticas 2013 $6.920.000 $27.600.000 $71.530.000 $106.050.000
compromisos prioritarias para el logro de los com- materializadas
estratégicos promisos de mejora de la Universidad
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INICIATIVA PRESUPUESTO
A RESPONSABLE OBJETIVO DE LA INICIATIVA META -
(conTINUACIGN) RRHH BB.YSS. INVERSION TOTAL
Reestructuracion Dar a la actividad académica una Contar con un nuevo modelo
de la actividad VRAC estructura flexible y moderna para el | de gestion de las actividades $ 4.800.000 $800.000 $0 $ 5.600.000
académica cumplimiento de sus objetivos académicas
Disefio de meca- Definir los lineamientos, orientaciones
nismos de autoeva- y metodologias de autoevaluacion Que cada escuela se someta al
- : VRAC proceso de autoevaluacion, bajo $0 $ 56.000.000 $0 $ 56.000.000
luacion y acredita- de las carreras, para los procesos de !
- - N supervision de la VRAC
cion de carreras autoevaluacion y acreditacion
Meioramiento de la Contar con una oferta actualizada, Mejoramiento de la relacién
J o VRAC consistente con los propdsitos institu- | matricula/vacante diurnay $ 93.000.000 $0| $1.200.000.000 | $ 1.293.000.000
oferta académica . . -
cionales y necesidades del entorno vespertina
Mejorar la oferta de rCﬂc;r;t;;co(;tL::UICg:Ju(;tolsr:;)éggr; Incrementar el nimero de pro-
educacién con- VRAC P yap ! gramas articulados con la oferta $0 $15.000.000 $0 $15.000.000
. el mediano y largo plazo evaluar la
tinua g de pregrado
apertura de magister
Fortalecimiento del Disefar una estrategia para enfrentar
. N . o
Sistema de Apoyo VRAC los problemas de deserciény forta- | Articular el 100% de la oferta de $ 16.000.000 $1.500.000 $500.000 $18.000.000
lecimiento académico en el corto, servicios a los estudiantes
Integral UTEM B
medianoy largo plazo.
Establecer meca-
2?:::; di\i:?ul;l-_ Implementar un sistema de segui- El 100% de las direcciones de
cién de )i/ndicadores VRAC miento y evaluacion de indicadores escuela emplea los reportes de $ 1.000.000 $1.500.000 $0 $2.500.000
< de retencion, progresion y egreso indicadores
de impacto de
gestion académica
Formalizar la Politi- Disponer y socializar la politica de
ca de Investigacion VRAC investigacién e incentivos a la produc- | Contar con la politica totalmente 50 $0 50 $0
e Incentivos a la tividad en investigacion en la comuni- | tramitada y difundida
Productividad dad universitaria
Modernizacion del Modernizar la gestién del servicio de Contar con un sisterna de apovo
Servicio de Bienes- VRAC bienestar para la atencién de estu- e apoy $500.000 $3.000.000 $0 $3.500.000
I . para los procesos de bienestar
tar Estudiantil diantes
Desarrollar acciones que permita a Incrementos de los docentes
Mejoramiento de la los docentes emplear fundamentos con aumento de capacidades u
capacidad docente VRAC y metodologias de la docencia uni- obtencion de diplomas y certifi- 3 84.000.000 30 30 5 84.000.000
versitaria caciones
Formalizar Regla- . .
mento de Jerarqui- VRAC For.rrlmallzar un rgglamentp de Jerarqui- | Contar con un reglamentq total- 50 $ 800.000 50 $ 800.000
7acion zacion Académica actualizado mente tramitado y formalizado
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INICIATIVA PRESUPUESTO
. RESPONSABLE OBJETIVO DE LA INICIATIVA META -
(conTINUACIGN) RRHH BB.YSS. INVERSION TOTAL
Operacionalizar r:;:;iﬁg;g: Sclzt:?:gtgﬁé?;e;“g?;on Desarrollo de sistemas de pla-
Politicas de Investi- VRAC . ! - - | nificacion de actividades de $10.000.000 $20.000.000 $20.000.000 $50.000.000
acion e Incentivos nismos de apoyo e incentivos para e investigacion
9 desarrollo de la investigacién
Cierre definitivo de . Cerrar definitivamente Sede San Fecha firma término comodato
RECTORIA Fernando ubicada en Km 3 ruta I-50, . X Y S0 $17.500.000 $2.500.000 $20.000.000
San Fernando entrega instalaciones
San Fernando
Mejorar el posicionamiento institu-
Plan de Comuni- cional de la UTEM entre la opinion Las estrategias y medios de
cacién y Difusién RECTORIA publicay sus stakeholderSJu_nt_o con comunicacion externa e interna 50 $0 50 $0
2013 el fortalecimiento de la efectividad de | institucional han permitido me-
los procesos de comunicacion interna | jorar el posicionamiento UTEM
organizacional
Meioramiento en Fortalecer la coordinacién entre las
) L Vicerrectorias para efectos de una . L -
la coordinacién de meior focalizacion en la asianacion de La asignacion de recursos a ini-
objetivos académi- RECTORIA ) o gnacl ciativas clave de la universidad $0 $0 $0 $0
) ., recursos en los ambitos académicos, N
cos y el drea econo- de vinculacié I medio v d ha mejorado
mico-financiera e vinculacion con el medio y de
apoyo de la gestioén institucional
- Aumentar la cobertura y efectividad Aumento progresivo de la co-
Fortalecimiento . A ifusion i bertura de estudiantes, docen-
relacién con Egre- de la sistematizacion y difusion in- tes y egresados que conocen las
VTTE terna y externa de las politicas, pro- I $ 10.000.000 $9.000.000 $3.000.000 $22.000.000
sados y Emplea- s politicas, programas, proyectos
gramas, proyectos y actividades de L .
dores ” . - y actividades de vinculos con el
vinculos con el medio en tres afos )
medio
Aprobacion e . . . Incrementar de las actividades
implementacion de Potenciar las acciones de vinculos con de vinculos con el medio y de las
o - VTTE el medio en las unidades académicas, . L $0 $2.000.000 $0 $2.000.000
politica de Vincula- I unidades académicas, centros y
- . centros y programas de la Universidad - .
cién con el Medio programas asociados a éstas
Fortalecimiento Generar una masa critica de docen-
- i tes, funcionarios y estudiantes que . )
de la Vinculacion realizan actividades de vinculacion Docentes, funcionarios y es-
con el Medio UTEM VTTE - - tudiantes capacitados en un $7.000 $9.000 $5.000 $21.000
: con el medio con conocimientos y . -
para la retroalimen- ias basi <rea d periodo de 3 afios total 100
tacion académica competencias basicas en esta area de
gestién
Un total de 5 Directores de Cen-
Fortalecimiento Incorporar los sistemas de gestion de | tro y 15 funcionarios asociados
Centros de Inno- VTTE calidad como método de trabajoen | a su gestién, en conocimientos $9.000.000 | % 15.800.000 $6.000.000 |  $30.800.000
vacién las actividades de vinculacion con el y competencias basicas en el
medio de la Universidad disefio e implementacion de
sistemas de gestion de calidad
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INICIATIVA PRESUPUESTO
. RESPONSABLE OBJETIVO DE LA INICIATIVA META -
(conTINUACIGN) RRHH BB.YSS. INVERSION TOTAL
rcargzcrlnc:ineycgﬁfi-té Afianzar alianzas permanentes con Red consolidada de alianzas con
Asesor de Vincula- VTTE actores publicos, privados y del tercer | entidades publicas, privadas y $10.000.000 $16.000.000 $5.000.000 $31.000.000
. . sector del tercer sector
cién con el Medio
Ajal'r';tfz;orlmgx?; Generar el soporte juridico necesario | El 100% de los ajustes normati-
s Pl DJ para el desarrollo y concrecion de vos requeridos por las iniciativas $0 $0 $0 $0
e compromisos RN P M P . -
P iniciativas criticas para la Universidad | criticas realizados y formalizados
estratégicos
Plan Maestro de Mejoramiento de la Infraestructuray | Formalizacién del plan maestro
Desarrollo de Infra- VRAF desarrollo acorde al crecimiento de la | de infraestructura del Campus $12.000.000 $408.000.000 $527.000.000 $947.000.000
estructura cantidad de estudiantes Macul
Plan de capacita-
cién de personal . . . o
no académico en VRAF Generar Plan de Capacitacion periodo | Capacitar al menos al_ 70 % del 50 $ 80.000.000 50 $ 80.000.000
P 2013-2014 personal Administrativo
temas estratégicos
UTEM
. Mejorar en un 5% anual los dias
. . Eficientar el proceso de Cobranzas .
Mejoramiento de la disminuvendo el tiempo de percibir el promedio de cobro, por concep-
recaudacion (Co- VRAF Y P P to de letras, por aranceles netos. S0 $ 16.695.600 S0 $ 16.695.600
pago de las deudas de terceros para ) -
branzas) A partir del afio 2014 respecto
con la UTEM
del 2013
TOTAL $ 257.227.000 ‘ $771.204.600 ‘ $1.836.327.099 ‘ $2.864.758.699

Fuente: Elaborado por la DGAI.
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